COMISSAO DE AVALIACAO E FISCALIZACAO

CONTRATO DE GESTAO
- 02/2016 -
TRANSPLANTES DE MEDULA OSSEA 6 8 6 10 8
UTI 70 233 166 118 172
7 - CIRURGIA AMBULATORIAIS
INTERNACOES HOSPITALARES - HOSPITAL | ks 2% = =
DIA/CIRURGIA AMBULATORIAL
8 - CIRURGIA ONCOLOGICAS
Cirurgias Oncolégicas de MAC 160 146 161 151 153
Total STH (SISTEMA DE INFORMA CAO
" HOSPITALAR) 434 575 548 o 494 539
T ’ m s s .118 | 38.092 | 38.084

Tabela 3 — S’érie Hi‘st(’)r»'icv:; da ‘quantldade realizadé— 1° Trimestre 2019. Fohte:‘ 1 Termoy Aditivo

enviadas pela Organizacio Social, adaptados para 2019.
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COMISSAO DE AVALIACAO E FISCALIZACAO
CONTRATO DE GESTAO
- 02/2016 -

5 METAS QUALITATIVAS

Os Indicadores estdo relacionados a qualidade da assisténcia oferecida aos usudrios da

unidade gerenciada e medem aspectos relacionados a efetividade da gestdo e ao desempenho do
CEPON.

2

A complexidade dos indicadores é

funcionamento do CEPON.

crescente e gradual, considerando o tempo de

Serdo reavaliados os Indicadores de Qualidade podendo ser alterados ou introduzidos
novos pardmetros e metas, via Termo Aditivo, sendo que o alcance de um determinado indicador,
no decorrer de certo periodo, torna esse indicador um pré-requisito para que outros indicadores
mais complexos possam ser avaliados. Desta forma, os indicadores que sdo pré-requisitos para 0s

demais continuam a ser monitorados e avaliados, porém jd ndo tém efeito financeiro.

A cada ano serdo estabelecidas as regras e critérios técnicos para a avaliacdo dos

Indicadores utilizados para o cdlculo da parte varidvel do Contrato de Gestdo.
Os indicadores constantes da proposta de trabalho constituem obrigagdo contratual.

Fica a Executora obrigada a apresentar a totalidade dos indicadores de qualidade

previstos na sua Proposta de Trabalho.

Para fins de aferi¢do e do pagamento correspondente a parte varidvel serdo observados 0s

indicadores especificados para a parte varidvel, conforme disposicdo abaixo.

O eventual percentual de desconto serd aplicado sobre 1/12 do valor anual correspondente
a parte varidvel do Contrato de Gestdo, multiplicado pelo numero de meses do periodo avaliado

considerando a Tabela “Valor a pagar segundo a Atividade Realizada”.
~

(pdgina 12 - 1° TA / CG 02/20% _

Estabelecem-se como indicadores determinantes do pagamento da parte varidvel:
° Qualidade da Informacdo - 34%;
° Atencdo ao Usudrio - 33%;
° Tempo de espera para Inicio do tratamento Oncologico (OT ou RT) - 33%.

(pagina 13 - 1° TA / CG 02/2016)
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COMISSAO DE AVALIACAO E FISCALIZACAO
CONTRATO DE GESTAO
- 02/2016 -

5.1 Qualidade da Informacéo

Apresentagdo de Boletim de Produgdo Ambulatorial (BPAC, BPAI e APAC) e Hospitalar
(AIH).

Avalia a proporcionalidade de BPAC, BPAI, APAC e AIH em relacdo a atividade. Tendo
em vista que o CEPON/SES ndo é emissor das APACs e AIHs e, portanto depende de processo nas
instdncias da SES para liberagdo da documentagdo citada, a meta a ser cumprida é apresentacio
da totalidade (100%) das mesmas, referentes aos procedimentos executados e autorizados pela SES

em cada més de competéncia.

O prazo para a entrega da informagdo atenderd o cronograma estabelecido pela Geréncia
de Processamento da SES. Os dados devem ser enviados em meio magnético (CD ROM) para a
Geréncia de Saide da Secretaria de Estado do Desenvolvimento Regional da Grande
Floriandpolis, contendo BPAC, BPAI, APAC e AIH do més de competéncia. A reapresentacdo de
procedimentos ou atrasos no faturamento devem ser monitorados e norteados pela Geréncia de

Processamento da SES.

O prazo para entrega da producdo SIA/SIH/SUS obedecerd ao cronograma da SES, que

estd vinculado ao cronograma do Ministério da Saiide/DATASUS.

(péginas 13/14 - 1° TA / CG 02/2016)

Indicador Meta Avaliacéo - 1° Trimestre 2019
i el Indicador Dados GESOS | Dados DATASUS
totalidade (100%) | BPAC / BPAI/ APAC 53.362 67.313
ipreseniaghy dert  asBRAC, BEAT, Apresentacdo de 126,14% dos Boletins Ambulatoriais e
Boletim de APAC E ATH )
3 cumprimento dos dados conforme Cronograma
Producio conforme
Ambulatorial Cronograma da AIH 612 1.055
Geréncia de Apresentacdo de 172,39% das AIH’s e cumprimento dos
Processamento/SES

dados conforme Cronograma

Informacdes emitidas pela Organiza¢do Social. Dados DATASUS: Informacdes emitidas pela Geréncia de
Processamento/GEPRO/SES.
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- 02/2016 -

referido trimestre.

COMISSAO DE AVALIACAO E FISCALIZACAO
CONTRATO DE GESTAO

5.2 Atenciao ao Usuario — Resolu¢do de queixas e pesquisa de satisfacao

Entende-se por queixa o conjunto de reclamagbes recebidas por qualquer meio,
necessariamente com identificacdo do autor, e que deve ser registrada adequadamente. Entende-se
por resolucdo o conjunto de acbes geradas por uma queixa no sentido de soluciond-la e que possa

ser encaminhado ao seu autor como resposta ou esclarecimento ao problema apresentado.

A pesquisa de Satisfacdo do Usudrio sobre o atendimento do CEPON destina-se a
avaliagdo da percepgdo de qualidade de servigco pelos Pacientes. Em cada trimestre serd avaliada
a pesquisa de satisfacdo do usudrio, por meio de formuldrios destinados e este fim. Os formuldrios
para pacientes serdo disponibilizados para manifestacdo incentivada nos locais de atendimento

buscando a avaliagdo de 2% do nimero de consultas e internagoes.

A meta consiste na resolugdo de 80% das queixas recebidas, bem como no envio de

Relatorio Trimestral Consolidado do servigo de satisfagdo do usudrio, apos 50 (cingiienta) dias do

(pagina 14 - 1° TA / CG 02/2016)

Indicador Meta Avaliacdo — 1° Trimestre 2019
Resolucio de 80% d ) Resolugdo de 100% (15 resolvidas)
3 esolugdo de 80% de queixas
el : de queixas identificadas (total de 15
Queixas recebidas

recebidas)

Relatério Trimestral Consolidado

Pesquisa de de Pesquisa com 2% do n° de

Satisfacido . ~
consultas e internacdes

Pesquisa com 948 pacientes,
representando 3,65% do n° de

consultas e internacdes (25.941)

Informacdes emitidas pela Organizacao Social.

Tabela 5 - Atencio ao Usudrio — Resolucio de queixas e pesquisa de satisfac@o - 1° Trimestre 2019. Fonte:
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COMISSAO DE AVALIACAO E FISCALIZACAO
CONTRATO DE GESTAO
- 02/2016 -

5.3 Tempo de Espera para Inicio do Tratamento Oncolégico QT e RT

Neste indicador pretende-se medir o tempo entre a data da 1° Consulta e o Inicio do
Tratamento Oncoldgico. A meta consiste em garantir que este periodo seja de, no mdximo, 40

(quarenta) dias.
(Oficio n° 037/2018/CEPON, de 12.06.2018)

Além disso, também serd avaliada a informagdo que deve ser encaminhada por meio de
Relatorio Trimestral Consolidado com as informagdes relativas ao indicador, apds 50 (cinguenta)

dias do referido trimestre.

(pagina 14 - 1° TA / CG 02/2016)

Indicador Meta Avaliacio — 1° Trimestre 2019

Das 360 primeiras consultas, 11
Relatério Trimestral Consolidado
pacientes tiveram atendimento
Tempo de espera com registro de tempo de espera
acima de 40 dias, representando
de, no méximo, 40 dias
96,94% de cumprimento de meta.

N° de Agendamentos da 1* Consultas 360
N° de Tratamento iniciados até 40 dias 198
N° de Tratamento iniciados apds 40 dias 11 %L
N° sem inicio do Tratamento 151 | \

Tabela 6 - Tempo de Espera para Inicio do Tratamento Oncolégico QT e RT - 1° Trimestre 2019. Fonte:
Informacdes emitidas pela Organizac¢io Social.

- Impresso por Renata Barceles Chaves om 25/11/2019 16:46:16




COMISSAO DE AVALIACAO E FISCALIZACAO
CONTRATO DE GESTAO

- 02/2016 -

6 NUMERO DE SERVIDORES POR TRIMESTRE

Conforme solicitagdo da CAF, em reunifio realizada no dia 19/09/2016, abaixo quadro

demonstrativo com o total de servidores por Trimestre.

CEPON

Nimero de Servidores por Trimestre

1° Trimestre 2019
= AT Outros
Més Estatutarios CLT Vinculos® Total
Janeiro 171 539 205 915
Fevereiro 170 542 207 919
Marco 169 542 212 923

* Terceirizados, cedidos, credenciados, ministério da saudde.

Tabela 7 — Nimero de servidores CEPON - 1° Trimestre 2019. Fonte: Informacoes

emitidas pela Organiza¢ao Social.
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COMISSAO DE AVALIACAO E FISCALIZACAO
CONTRATO DE GESTAO
- 02/2016 -

7 ANALISE DE IMPACTO FINANCEIRO

Com a finalidade de estabelecer as regras e o cronograma do Sistema de Pagamento fica

estabelecido que a atividade assistencial do CEPON subdivide-se nas modalidades de servicos

ambulatoriais que equivalem a 60% (sessenta por cento); e os servicos de internacdo que

equivalem a 40% (quarenta por cento), conforme especificacdo e quantidades relacionadas no

ANEXO TECNICO I - Plano de Trabalho, cujos pagamentos dar-se-do da seguinte forma:

(pagina 16 - 1° TA / CG 02/2016)

O montante do or¢amento econdmico-financeiro para o Centro de Pesquisas Oncolégicas

Dr. Alfredo Daura Jorge — CEPON/SES para o ano 2019, fica estipulado em R$ 92.572.797,12

(noventa e dois milhdes, quinhentos e setenta e dois mil, setecentos e noventa e sete reais e doze

centavos).

7.1 Impacto Financeiro da Producio Assistencial

90% (noventa por cento) do valor mencionado no item 1 (um) serdo repassados a titulo de

custeio, caso haja cumprimento integral das metas propostas, de acordo com o estabelecido no

Anexo Técnico II — Sistemdtica de Pagamento.

(pagina 16 - 1° TA / CG 02/2016)

ATIVIDADE REALIZADA

VALOR A PAGAR

AMBULATORIO
(60% de 90%)

Acima do volume contratado

100% do valor percentual (parte fixa) da atividade
ambulatorial

Entre 85% e 100% do volume
contratado

100% do valor percentual (parte fixa) da atividade
ambulatorial

Entre 70% e 84,99% do volume
contratado

90% X 60% X valor correspondente aos 90% (R$)

Menos que 70% do volume
contratado

70% X 60% X valor correspondente aos 90% (R$)

INTERNACAO
(40% de 90%)

Acima do volume contratado

100% do peso percentual da atividade de
internagdo

Pégina 19 de 23
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CONTRATO DE GESTAO
- 02/2016 -

COMISSAO DE AVALIACAO E FISCALIZACAO

Entre 85% e 100% do volume

100% do peso percentual da atividade de

contratado internacao
E 0% e 84,99% do vol

madib s 90% X 40% X valor correspondente aos 90% (R$)
contratado
M 70% do vol

enos que e HRTE 70% X 40% X valor correspondente aos 90% (R$)
contratado

02/2016.

semestralmente e efetuados - nas parcelas subsequentes aos periodos de avaliagdo.

recursos a ser efetuado a Executora.

Tabela 8 - Valor a Pagar segundo a Atividade Realizada. Fonte: pagina 6 do 1° Termo Aditivo ao CG

Os ajustes dos valores financeiros decorrentes dos desvios constatados serdo analisados

A avaliacdo e andlise das atividades contratadas constantes deste documento serdo
efetuadas conforme explicitado na Tabela que segue abaixo, cujo peso percentual para as
modalidades de servigos ambulatoriais equivalem a 60% (sessenta por cento) e de servigos de
internagdo equivalem a 40% (quarenta por cento). Os desvios serdo analisados em relacdo as
quantidades especificadas da atividade assistencial especificada no ANEXO Técnico I — Plano de

Trabalho e, ndo havendo cumprimento das metas, gerardo uma variagcdo no valor do pagamento de

(pagina 10 - 1° TA / CG 02/2016)

Atividade / Servico Peso %
ANATOMOPATOLOGIA 6%
RADIOLOGIA 1%
ULTRASSONOGRAFIA 1%
| — EXAMES
TOMOGRAFIAS COMPUTADORIZADAS 3%
OUTROS EXAMES* 3%
PET CT 0,45%
CONSULTAS MEDICAS AMBULATORIAIS oy
ESPECIALIZADAS AN
2 - CONSULTAS CONSULTAS NAO MEDICAS DE PROFISSIONAIS 8%
CONSULTA - AIO 15%
3 - RADIOTERAPIA RADIOTERAPIA 15%
4 - QUIMIOTERAPIA QUIMIOTERAPIA 25%
EXAMES DE PATOLOGIA CLINICA 1.55%
5 - DEMAIS DIETA NUTRICIONAL o
PROCEDIMENTOS (ORAL/ENTERAL/PARENTERAL)
BIOPSIAS 1%
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COMISSAO DE AVALIACAO E FISCALIZACAO

CONTRATO DE GESTAO
- 02/2016 -
OUTROS PROCEDIMENTOS 2%
Total ' 100,00%

Percentual enviada pela FAHCE em 19.09.2018.

7.2 Impacto Financeiro da Producio de Qualidade

Aditivo.

conclui-se que ndo hé previsdo de impacto financeiro para o 1° Trimestre de 2019.

Tabela 9 - Valor a Pagar segundo a Atividade Realizada conforme peso percentual. Fonte: Proposta

Considerando o perfodo de anélise (janeiro, fevereiro e margo de 2019), bem como o perfodo

necessario para realizacdo do impacto financeiro referente aos indicadores assistenciais (semestral),

8% (oito por cento) do valor mencionado no item 01 (um) serdo repassados a titulo de
custeio, vinculados a avaliagdo dos indicadores de qualidade e conforme sua valoracdo, de acordo

com o estabelecido no Anexo Técnico III — Avaliacdo da Parte Varidvel, parte integrante deste

(pégina 6 - 1° TA / CG 02/2016)

~ 1° 20 3° 4°
DESCRICAO META . : i )
trimestre | trimestre | trimestre trimestre
Atender P de Ent
Qualidade da Informacdo ] ( éEa;(; Oe) R 34% 34% 34% 34%
50 de 80°
Resolugdo : e 80% das 3% 239, 239 3%
queixas
Atencdo ao Usuario Pesquisa com 2% dos
pacientes de consultas e 10% 10% 10% 10%
internacgdes
Tempo de Espera para o Inicio do
Tratamento Oncolégico (pacientes 40 dias 33% 339% 33% 33%
com diagnéstico definido)
Total — (100% de 8%) 100% 100% 100% 100%

Tabela 10 - Indicadores para avaliacio da Parte Variavel. Fonte: pagina 15 do 1° Termo Aditivo ao

CG 02/2016.
ATIVIDADE REALIZADA VALOR A PAGAR
Acima do volume contratado 100% do valor percentual da atividade

Pagina 21 de 23

M

\

- Impresso por Renata Barcelos Chaves em 25/11/2019 16:46:16

P /;,\P
/




SES -

COMISSAO DE AVALIACAO E FISCALIZACAO
CONTRATO DE GESTAO
- 02/2016 -

Entre 85% e 100% do volume
contratado

Entre 70% e 84,99% do volume 90% X peso percentual da atividade/modalidade X valor correspondente aos
contratado 8%

Tabela 11 - Valor a Pagar segundo a Atividade Realizada. Fonte: pagina 13 do 1° Termo Aditivo ao
CG 02/2016.

100% do valor percentual da atividade

Considerando a analise dos Indicadores de Qualidade do 1° trimestre de 2019, conforme
consta no Capitulo 5 deste Relatdrio;

Considerando que para o Indicador “Tempo de Espera para Inicio do Tratamento
Oncolégico QT e RT”, nfo houve o cumprimento de 100% da meta pactuada. Entretanto, conforme
apresentado na Tabela 11, para a variagdo percentual de cumprimento de meta apresentada entre
85% e 100% do volume contratado, hé a previsdo de pagamento integral do valor correspondente ao
Indicador e, portanto, considera-se cumprida a meta para a “Tempo de Espera para Inicio do
Tratamento Oncoldgico QT e RT”, no 1° trimestre de 2019.

Nesse sentido, considerando o periodo de analise (janeiro, fevereiro e marco de 2019), bem
como as informacbes de qualidade apresentadas conforme determina o Contrato de Gestdo,
consideram-se cumpridas as metas estabelecidas e, portanto ndo h4 impacto financeiro para o 1°

trimestre de 2019.
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COMISSAO DE AVALIACAO E FISCALIZACAO
CONTRATO DE GESTAO
- 02/2016 -

MEMBROS DA CAF DO CONTRATO DE GESTAO 02/2016
Centro de Pesquisas Oncolégicas Dr. Alfredo Daura Jorge - CEPON
Fundacao de Apoio ao HEMOSC/CEPON - F}AHECE

- 1’ trimestre 2019 2

REPRESENTANTES/D?& SECRET\RIA DE ESTADO DA SAUDE

Vanderlei Vanderlino Vidal aprovado / ) ndo a rovado
| Yrap \

Ramon Tartéri 1Y japrovaélo / () ndo aprovado

Ass:

REPRESENTANTES DA SECRETARIA DE ESTADO DA ADMINISTRACAO

Gilberto de Assis Ramos ) aprovado / () néo aprovado

Ass: Q/K[,\/\

- ( )aprolﬂrado /() ndo aprovado
Ass: /

REPRESENTANTE DOS SERVIDORES DO CEPON

Janaina Gongalves Arruda ( ) aprovado / ( ) ndo aprovado
Ass:

Catia Regina Santos Costa ( ) aprovado / ( ) ndo aprovado
Ass:

REPRESENTANTE DA SOCIEDADE CIVIL INDICADO PELO CONSELHO
ESTADUAL DE SAUDE

Gilberto Antdnio Scussiato, como | ( ) aprovado / ( ) ndo aprovado

Titular
Ass:

Cleidson Valgas ( ) aprovado / ( ) ndo aprovado
Ass:

REPRESENTANTE DA DIRETORIA EXECUTIVA DA FAHECE

Miriam Gomes Vieira de Andrade () aprovado / ( ) ndo aprovado . \\g
Ass / ( N

Maria Tereza Evangelista Schoeller %ado / () ndo aprovado

ol —
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