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ESTADO DE SANTA CATARINA
SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE
GERENCIA DE SUPERVISAO DAS ORGANIZACOES SOCIALS

1 PROJETO EXECUTIVO

O relatério apresenia os resultados obtidos com a execugde do Confrate de Gestho
celebrado entre & Secretaria de Yistade da Satde de Santa Catarina e a Organizagho Social
Associapo Paulista para o Desenvolvimento da Medicina, com a interveniéncia da Secretaria de
Estado do Planejamento, para o gerenciamenic do Hospltal Florianépolis, em conformidade com a
Lei Estadval n®, 12,929, de 04 de fevereito de 2004, regulamentada pela Lei n® 13.839, de 30 de
agosto de 2006 e pelo Deoreto n°, 4.272, de 28 de abril de 2006,

A avaliagin proposta neste relatério abrange o primeiro irimestre de 2016 (javeiro,
fevereira e marge), tendo como foco 08 servigos contratados pelo Eslado,

Para avaliacfio da produghio assistencial do Hospital Floriandpolis tem-se como referénela
03 SErvigos:

o [ntemagio;

e Atendimento Ambulatoriak;

s Atendimento & Urgéneias (Ambito hospitalar), e,

o Servico de Apoio diggndstico e Terapéutico— SADT Externg.

A avaliagdo da produgiio varidvel comrespondente is Metas Qualitativas ¢ realizada por
meio das seguintes andlises dos indicadores de qualidade, og quais medem 2 efetividade da gestdo ¢
a0 descmpenho da unidade:;

»  Autorizagfo de Internagio Hospitatar;
#  Atengio ao Usudrio;
¢ Controle de Tnfecglio Hospitalar, e;
s NMortalidade operatfria.
Todas a5 premogativas contratuals presentes no eorpo deste relatdrio, estfio balizadas no

Contrato de Gestéio & no 1° Termo Aditivo, devidamente publicados e passiveis de conferéneia no

sitio eletranico: / !
hitp:ff lses, tiopzeom doemand:task=cat view&peid=10638&1 :’A
temid=547 .
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FSTADO DE $ANTA CATARINA
SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE
CERENCIA DE SUPERVISAO DAS ORGANTZACOERS SOCIAIS

2 HOSPITAL FLORIANOPOLIS

A seguir serfio apresentadas informagdes constantss no Cadastro Nacional dos
Estabelecimentos de Satide (CNES) referente s cargcteristicas fenicas da Unidade Hospitalar em

tela, & fim de apresentagio de sua natureza her como 05 servigos habilitados:

Figura 1 - AIVR's do Estade de Santa Cataring

HOSPITAL FLORIANKOPOLIS — CNES 0619305
Hospital Geral de Adminlstragio Direta

Gestiio: Dupla

Locatizacio: Fluriandpolis.

O municipio de Floriandpolis esta localizado na Regifio da Grande Flariandpolis, perience 2 18
Regional de Sadde a qual atende & 13 municipios (Angelina, Antonio Carlos, Biguagu, Governador
(zlso Ramos, Sko Pedro de AlcAntara, So Joss, Floriandpolis, Rancho Queimado, Aguas Mornas,
Santa Amnaro da Iinperatriz, Palhoga, Anitépolis e $¥o Benifécio).

Populagio de Floriandpolis 469,690 haba. Populagho da 18° SDR 993,887 habs.
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D i{ospital Flopianopelis conta com:
¥ Corpo Clinicos
o 113 médicos, sendo 18 estatutdrios I
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ESTADO DE SANTA CATARINA
SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE
GERENCIA DFE SUPERVISAQ DAS ORGANIZACOES SOCTAIS

5 ECG
2 endoscdpios dipestive, estando | e uso

1 endoscopio das vias respiratdrias
1 hemodialise

oo Q0

v Espaco fistco para assisténcia:
o BEMERGENCIA
6 consultorios médicos
I sala de atendimento a paciente critico/grave
3 salas de curativo
2 salas de higienizagho
1 Sala pequena cirurgla
2 sala de repousofcbservagio Indiferenciado com 13 leitos
o AMBULATCRIO
* | salacirurgia ambulatorial
¢ ] sala de curativo

1 sala de enfermagem
| zala de chsetvagils com leito

o HOSPITALAR
= 3 zalas de clrurgia

v LEITOS =60
o Civdrgico: 8 Cirurgia Geral e 14 Traumato-ortopedia
o Clinico; 20 Clinica Geral
o Complementar:
o« UTI Adulto Tipo 1T, com 10 leitos
o lIsclamento: 3 leites

¥ Bervigos Cadastrados

o Traumato ~orfopedia AC
Atenclio a Salide Reprodutiva: laqueadura e vasectomia
Endoscopia: ap® digestivo
Urgéncia e emergéneia: clinica, pediatria e traumato-ortopedia
Transplante; agties p/ doacho e captagfe, retirada de glebo ocular
Figioterapia
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ESTADC DE SANTA CATARINA,
SECRETARIA DE ESTADC DA SAUDE
GERENCIA DE SUPERVISAQ DAS ORGANIZACOES SOCIAIS

3 PROJLETO DE TRABALHO

A Executora atenderd com seus recursos humanos & Menicos aos usudrios do SUS - Slstema
Unico de Swide, oferecendo, segundo o grau de complexidade de sua assisténcia ¢ suer capacidade
operdcional, os servigos de saide que se enguadrém nas modalidades abaixo descritas, conforme

sua tipologia (unidade hospitalar, ambulatorial, ou outros).

O Servico de Admissdo da Execwfora soliciiard acs pacienies, ou a jeuy veprescricamies
Jegais, a docwmentagdo de ideniificacdo do paciente e a documentagdo de ercaminhiamento, se for

o caso, especificada no fluxo estabelecide pela Secretariv de Estado da Saide.

No caso dos atendimentos hospitalares por urgéneia, sem que lenha ocorride apresentacdo
da doctmentacdo recessdria, a mesma deverd ser entregue pelos famillaves eloy vesponsdvels pelo

pacients, num prazo méximo de 48 (quaventa ¢ olto) horas.

O acesso aos exames de apoio diagnéstico e terapdutico (SADT-Externa) reqlizar-se-a de

aoordo com o fhuxo estabelecido pala Secretfaria Estadual de Satide.

Em casa de hospitalizagiln, @ Exeeutora fica obrigada a internar pacienie, no limite dos
leitas contratados, obrigondo-se, na hipdtese de falta ocasional de ity vago, q encaminhar 68
pracientes oy sexvigoy da saiide do SUS inslolados na reglido em que a Executara, em decorréneia
da assinatura deste contrato de gestéo, presta sevvigos de asslsténcia g savde, por melo da Centra

de Regulapdo Estadudl,

O acompanhomento ¢ o comprovagde das atividades vealizadas pela Executora serdo
efetuados através dos dades registrados wo SIH - Sistema de nformegles Hospitalares, ne SI4 -
Sisterma de Informagbes Ambulotorials, bem como através dos formuldrios e Instrumentos para

registro de dados de produgéo definidos pelo Orgilo Sapervisor. (phginas 28 ¢ 29 do CG)
4 ANALISE QUANTITATIVA

A assisténcia 3 sadde prestada em regime de hospitalizaghio comprsends o conjunto de
atendimentos oferecidos a0 pactente desde sua admissdo no hospital até sua alta hospitalar pela

patologia stendida, incluindo e af todos os atendimertos e procedimentos necessrios para obter ou 3 \\

completar o diagndstico e as terapluticas necessdrias para ¢ fratamerrto no 4mbito hospitaiar.
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ESTADO DE SANTA CATARIMNA
SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE
GERENCIA DE SUPERVISA0 DAS ORGANIZACOES SOCIAIS

Para avaliagiio da produgfio assistencial do HOSPITAL FLORIANOPOLES tem-se como
referéneia os servicos, descritos a seguir, contratades por meic do Confrate de Gestio (02/2013 e
do 1° Termo Aditive.

4.1 Resultados referentes ac primeiro trimestre de 2016
O quadro apresenta a disttibuicio da quantidade contratada {meta), quantidade realizada e

variago percentual de cumprimento da meta, segundo servigos contratados.

1° Trinzestre 2014
Contratado Reallzxdo o B ]

1 - Iniernagio 930 £61 U2,58% da nietn
cepecinlidade médica 5400 Lo 4.81] 91,6995 da meta

1 - Ambuolatdrio | especialidade néo m{dica 1.500 [.5%8 06,53%% acinma da meta
TLTAL G500 5.549 04,91% da meta

3. Fmergincia 15,000 23,596 £7,11% Acima &2 Tet
T 4. 8ANT g1 757 2306% da mets

Tabela I- Quantidade Contratada X Quantidude Realizada 2016

4.1.1 Comparativo dos servigos contratades ¢ realizados no primeire trimestre de 2016

O prafico abaixo demonstra a relaglio entre as quantidades contratualizadas ¢ as realizadas na

Unidade Hospitalar;

Guantidade Contratada X Quantidade Raalizada
12 trimestre 2016

25,000 23586

20000 —-

15.000 . .

Kl R —
Al 5800 g 549
5.4800 go81 T e

5.600 -
1500 1.588 B1Q 757
pepec. médica espec. nfo médica  TOTAL (
1- Intamagtio 3 - Ambulatdsio 3-Emergéncia | 4-SADT J
%
B contratado M realizado N
Grafleo 1 - Quantidade Coni mtigd a- X Qunntidade Realizada _.f‘
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ESTADO DE SANTA CATARINA
SECRETARIA DE ESTADOC DA SAUDE
GERENCLA. DE SUPERVISAQ DAS ORGANIZACORES SOCIAIS

4.2 Kvolugdo histdrica dos servigos
Os quadros apresentam a distribuigio da quantidade contratada (meta) e da quantidade
realizada a0 longe dos meses do primelro trimestre fe 2016, do HOSPITAL FLORIANGPOLIS.

4.2.1 INTERNACAD (Saidzs Hospitalares - Enfermarias e/cu Pronto-Socerre)

O hospital deverd realizar wm nimero de safdus hospitalares mensal de 310 saichas
hospialares/nés de aeordo com o nibwero de leftos operacionals cadastrados pelo SUS - Sistemu

Tinico de Saide, distributdos nay seguinies dreas:

Internegio (Saldss Hospitalares) Meta/Més | Total/Ano

Ciinica Médica
an 3.600

Clinica Citliegica

Clewrgia de Videoartrozeopia i0 120

TOTAL 310 3720

(pagina 4 da 1° TA)
Internagdes - 12 trimestre 2016

320 o
3140 & . 3 fﬂ

300 ) //‘ﬂ S
- 300

280 e 245 -
270 VG
260
254 -
lanelro Feyereirs haigo

o } i CONTRATADQ i AL ZADG
Crffico 2 - Distribuiefio do Quantitativo de Internagdies 1° {rimestre 2016

42,7 ATENDIMENTO AMBULATORIAL (servigos ambulatoriais hospitalures)

O hospital deverd realizar um nimero de atendimento ambalaforial ausal de 2,300, de
acorde com o niimera de consulidrios existenes pelo SUS- Sistema Unico de Sutide, distribuidos

nas Seguintes dreas! R / )
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ESTADO DB SANTA CATARINA
SECRETARIA DE BSTADO DA SATDE
GERENCIA DE SUPFRVISAO DAS QRGANIZACOES SOCIALS

AMBULATORIC Mernvigz | Meta/Ane
Cirurgin Gersl
Clinica Médica 1.800 21.600
Ortopedia/Traumatologia
Enfarmagent
Fisloterapia 500 6.000
Nutriefio & Dictética
TOTAL i 2300 27600
Meta
Safdas Hospitalares Menszal Tangirg Yevereirn Marge
Cirurels Goral 267 279 282
Clinica Midlea Tkt 44 793
Ortopedia/Traumatologla 1,800 597 618 bl
TOTAL FRODUZLBO (especialidade médies) 1.611 L84l 1.699
TOTAL META (especialidade médica) 1.500 1§00 1500
Enformagem 354 46 331
Fisloterspls 140 146 155
Nutrigho ¢ Lietdtica 500 3 3l 42
TOTAL PROD Uﬁﬂﬁﬂ(}espma lidade B0 17 . 558
TOTAL META (especialidade nfie médica) 500 500 0
TOTAL GERAL FRODUZIDO 2128 2164 2257
TOTAL GERAL META 2.300 2,300 2300

Tabela 2 - quantitativo coniratade x renlizade antbulatério — 1* trimestre 2016

Ambulatério (Especialidade Médica)
1€ trimestre 2016

1.850
1.800 & & — A0
1,750
1.700 =
1.650 s et
1.600 | 1.641
1.550 181
1.500

lanelro Faverelre Marge

el CONTRATANG v REALIZAOO
Grafleo 3 - distrlbuigie do quacciativa-de 1° trimestro 2014 T ] jl
i L]
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ESTADO DE SANTA CATARINA
SECRETARIA DE BSTADO DA SAUDE
GERENCIA DE SUPERVISAO DAS ORGANIZACOES SOCIAIS
4.2.3 ATENDIMENTO A URGENCIAS (Ambito hospitalar)

Atendimento de Urgénciw/Emergéneia nio referenciade (Poria Aberta) seré de 5.000 (cinco mil}

ateridimentos/nés.
|
Cunsulta de Emergéneia | Meta Mensal | ieta Anaal
r
| TOTAL 5.000 60,000 _
(pigina 5 do * TA)
Atendimento a Urgéncias
12 trimestre 2016
2.000 _agn—
B.OG0 = ___g___u" -
T8 -
7.000 : = A0T
6.000 -
i BO00  —— L i 5000
4,000 — 2
3000 _
2.000 )
1,008
U e
lanelro Fevaralro Marco
—a CONTHATADD =M REALIZADD ]

CGréfico d - disteibuicho do quanritativo de atendimento s urgdncias 1° frimostre 2016

4.2.4 SERVICO DE APOIO DIAGNOSTICO B TERAPEUTICO EXTERNO ~ SADT

O hogpitad oferecerd os servicos de SADT abalxo refacionados, ne guantidede mansal de
270 {duzentos ¢ setenta) exames, a pacientes EXTERNGS ao Raspital, iste 8, dqueles pacientes qie
foram encuminhados para realizaglo de atividades de SADT por ouiros serviges de saide,
obedecende co fluxo estabelecido pela Secreraria Estedual da Sailde, nus quantidodes
especificadas.

SADT META MENSAL Totall ANO
Exieco
Raiy X Confrastade 30 3s0
| Ultrassonogratia com Droppler 100 1.260 L

Tomoegrafis Computadorizada 50 600 STy
Endessopia 50 00 /al !
Colonoscopla 40 480 )

Tetal 27 a0 | ,
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