COMISSAO DE AVALIACAO B FISCALIZACAO
CONTRATO DE GESTAO N° 002/2007

ATA pa 18+ REUNIAD
COMISSAO DE AVALIACAO E FISCALIZACAQ
Fundacfio de Apoto a0 HEMOSC e a0 CEPON - FAHECE
Centro de Pesquisas Oncol6gicas Dr, Alfredo Daura Jorge - CEPON

LOCAL: Sala de Reunides do Conselho Estadusl de Satide — CES - Comsetheiro Osvaldo de Oliveira
Maciel, sita a Rua Esteves Junior, 160 ~ 8 Andar — Centro — Florianépolis/SC — CEP: 88.015-130.
DATA: 19 de setembro de 2016

HORARIO: 14 horas.

MEMBROS DA CAF

Titulares Institnicko/Tnidade

Walter Manfroi Secretaria de Estado da Sadde

Josiane Laura Bonato Secretaria de Estado do Plangjamento

Miaria Emilia de Souza Fabre Servidores do CEPON

Torge dos Passos Coriéa Cobra Conselho Estaduat de Sadde

Rodrige d°Ega Neves Representante do Executor do Contrato de Gestiio-
FAHECE

Suplentes Imstituigio/Unidade

Mario José Bastos Secretaria de Hstado da Salde

Gilberte de Assis Ramos Secretaria de Bstado do Plansjamento

Catiz Regina Santos Costa Servidores do CEPON

Cyro Veiga Sonchud Conselho Estadual de Satde

Miriam Gomes Vieira de Andrade  Representante do Executor do Contrate de Gestfio
- FAHECE

Aoy dezenove dias do mes de setembro do ano de dais mil ¢ dezesseis, #s 14 horas, foi realizada,
na sala do Conselho Hstadual de Satde, a 18° Reunifio da CAF- COMISSAC DE AVALIACAC |
TFISCALIZACAQ, do Contrato de Clesido 002/2007, firmado com a Qrganizacfo Social (0O5)
fundacio de Apcio ao HEMOSC e ao CEPON (FAHECE), para o gerenciamento do Centro de
Pesguisas Oncologing Dr, Allredo Paurs Jorge (CEFON), com g preseies dos membros abaixo
assinadog, O CES n#o justificon a auséneia de seus representantes na reunifio. O representante da
CES justificou sua anséncia. Dra Maria Tereza cstava prescnte na reuniflo. O Sr. Walter Mantroi,
Presidente da CAF zandeu a todos os presentes, na sequénecia apresenton a Pauta, como segoe:
ITEM I - Andlisc do Relatério de Avaliagio de Execugfio — 1° trimestre 2016; ITEM 1I - Prestagio
10 de Contas dos 3% despesas admimisirativas — Excrcicio de 2014 e ITEM III - Inforimes. Em
11 seguida, passou a palavra para a servidora Adriana Fabricia M. de Mello para a apresentagfio do
12 ITEM I - Andlise do Relatério de Avaliacko de Execugio - 17 trimestre de 2016, Ressaltou que
13 para avaliacho ¢ relatdrio & divido em dois blocos: produgdo assistencial, avaliado semestralmente
14 {destinaco de 90% do valor global do repasse mensal financeiro — parte fixa), tendeo como
15  produge os seguinfcs servigos: S.1A. — exames de anatomopatologia, cliopatologia,
16  imunohistoquimica e repectores hormonals + citopatoldgico, radiclogia, radiologla, tomografiag
17 computadorizadas, outros exames*®, mamografias, pec et¥¥%%  consultas médicas ambulatoriais
18 especializadas, consultas ndo médicas de profissionais - atengfo especializada, comsulta — ain,
19 radiolerapia, quimioterapia, exames de patologia clinica, dieta nutricional (oral/enteral/parenteral),
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transplantes de medula ssea (processamento, mobilizagio € coleta de medula), bidpsias ¢ outros
procedimentos™®**;¥Ressondncia,Colonoscopia,esofagogastroducdenoscopia,retossigmoidoscopia,
citoscopia efou uretrocospia, broncoscopia, laringoscopia, traqueoscopia, videolaringoscopia,
eletrocardiograma e colposcopia; **Para pacientes oncoldgicos e para cumprimento de ordem
judicial, conforme protocolos aprovados; ***Criccauterizagiofeletrocoagulagio de colo de dtero,
procedimentos dermatolégicos/pequenas cirurgiss, paracentese abdominal, exéress de cisto
vaginal, toracocentese e curativo grau IT ¢ 5.1.H — Sistema de Informacio Hospitalar (intermagies
hospitalares (hospital do cepon), internagdes pid [programa de internagio domiciliar), internagGes
hospitalares (cornea), transplantes de medula dssea, internagfes hospitalares , hospital dia/cirurgia
ambulatorial. ¥4 os indicadores de quatidade, avaliados trimestralmente (destinagio de %% do valor
global do repasse mensal financeito — parte varidvel), recebendo 25% para cada indicador (em
relagfic ao repasse da parte varidvel): Qualidade da Informaglo, Atenglio ao Usudrio, Tempo de
Espera para Agendamento Médico (1* Consulta) e Tempo de Espera para infcio do Tratamento
Oneolégico QT ¢ RT. Para a produgdo assistencial para o 1° trimestre de 2016 forarn alcangados os
seguintes fndices: S.LA (META: 70.014; PRODUCAOQ: 85.934; ALCANCE PERCENTUAL:
22,74% acima da meta) ¢ S,.LH, (META: 554; PRODUCAQ: 720; ALCANCE PERCENTUAL:
.29.96% acima da meta). Considerando o perfodo de andlise deste relatério (janeiro, feveretro,
margo), bem come o perfodo necessdrio para realizagiio do impacto financeiro referente & atividade
assistencial, conclui-se que ndo ha previsio de impacto financeiro para o periodo de andlise. Para a
produciio qualitativa: Qualidade da Informacio (META: Apresentacfo da totalidade (100%) das
BPAC, BPAI, APAC E AIH conforme Cronograma da Geréncia de Processamento/SES;
ALCANCE PERCENTUAL: 100% de contas apresentadas); Atencdo ao usudrio — ResolugHo de
queixas (META: Resolugio de 80% de queizas recebidas; AVALIACAQ: 95,92% de resolugdo) e
pesquisa de satisfagio (META: Relatdrio Trimestral Consolidado de Pesquisa com 2% do n® de
constitas e internaces; AVALIACAQ: 3,03%); Tempo de Espera para Agendamento Médico
(META: Relatério Trimestral Consolidado com regisiro de tempo de espera de, no maximo, 20
dias; AVAUIACAO: Das 329 consultas, 0 pessoas tiveram atendimento acima de 20 dias.) e
Tempo de Espeta para infcio do Tratamento Oncolégico QT ¢ RT (META: Relatorio Trimestral
Consolidado com registro de tempo de espera de, no maximeo, 40 dias; AVALIACAC: Das 177
pessoas consultadas, 12 pacientes tiveram atendimento acima de 40 dies). Tendo em vista as
informagdies de qualidade apresentadas e as justificativas enviadas pela Organizaglio Social,
referentes ao item 5.4 - Tempo de Espera para Infcio do Tratamento Oncologico QT ¢ RT(acima
de 40 dias), bem como as metas definidas no 20° Termo Aditivo ao Contrato de Gestio n®
(02/2007, couclui-se que, no 1° trimestre de 2016, nfio ha previséio de impacto financeiro para o
indicadores em andlise. Apds as andlises, a CAF aprovou por uganimidade o Relatdrio de
 Avaliagio de Execugio referente ao 1° trimesire 2016, ITEM II - Prestacfie de Contas dos 3%
despesas administrativas — Exercicio de 2014, Quanto & Prestagio de Contas do exercicio de 2014,
Sra Tatiana, da Gerencia de Contabilidade da SES, apresentou o Parecer 57/2016 REGULAR da
Contabilidade referente aos 3% das despesas administrativas do exercicio de 2014, Apds a
apreciagio ¢ discussdes sobre o parecet, @ CAF aprovon por maioria a Prestagio de Contas dos 3%
despesas administrativas — Exercicio de 2014 apreseniada pela Geréneia de Contebilidade. Com
Voto contrdrio do Sr Gilberto que ressaliou que a prestagio de contas dos contratos do Hemose e
Cepon devem ser apresentada de forma distinta, Quanto aos recurses de convénios ainda néo se
tem parecer das areas técnicas conforme reunidio, solicitada pela CAF na 137 reunifio da CAX do
Liemosc, realizada em 19.08.2014. No ITEM II — Informes — Sr Mario Bastos Informon que fot
encaminhade ¢ Oficio 18/2016 para o Hospital, solicitando o preenchimento de wm checklist para
verificagiio do cumprimento de todos os itens do Contrato, & que o proximo passo serd a

verificagio do patrimfnio e dos processos de compras. Sr Mafio coiqunicon que rece
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sobre a contratagiio de pessoal, Informou que & procedimento padréo da gerencia encaminhar para
Diretoria de Gestdo de Pessoas- DIGP da SES, ¢ posteriormente encaminhar para Consultoria
Jurfdica- COJUR para que ambas emitam seus parcceres, nesse sentido, a GESOS encaminhou o
processo para DIGP em 04.04.2016, mas esta ainda nfio se manifeston. Sendo assim ndo foi
possivel submeter a CAF para a apreciagho e aprovagio. A CAF delibera que sgja encaminhado
um oficio do Presidente a DIGP, solicitando o referido parecer técnico. A CAF solicitou que seja
incluida nos proximos relatérios a movimentagio de pessoal, vinculade a SES ou contratagio
direta da OS. Também deverd ser apresentado pela OS a movimentagdo patrimonial. A GESOS
definird a forma de apresentacfio dos relatorios. Apds as diseussdes, o Presidente da Comisséo, Sr.
Walter Manfroi, agradeceu a presenca de todos encerrou a reunifo. Nada mais havendo a trafar, a
presente ata fol lavrada e assinada pelos memhms da CAF, presentes na reunifio.

Mirlam Gomes Vieirade Andrade . /4 W

FLs/sE
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.FAHECE em 28.03.2016 a InstrucioNormativa n°04/2016 que revoga a n°07/2013 que dispde

Maria Emilia de Souza Fabre / Mﬁﬁkm \,] L,//
Walter Manfroi ié};ﬂf’f”/f{vﬁn i

o

Gilberto de Assis Ramos . | {h |

Floriandpolis, 19 de setembro de 2016./
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ESTADO DE SANTA CATARINA
SECRETARIA DE ESTADQ DA SAUDE
GERENCIA DE SUPERVISAQ DAS ORGANIZACOES SOCIAIS

RELATORIO DE AVALIACAO DE EXECUCAQ

I trimestre de 2016

CONTRATO DE GESTAO

- 002/2007 de 19 de dezembro de 2007 -

FUNDACAQ DE APQIQ AOQ HEMOSC E AD CEPON

CENTRQ DE PESQUISAS ONCOLOGICAS DR. ALFREDC DAURA
JORGE/CEPON/SES

FLORIANOPQOLIS, 20186, " e
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ESTADO DE SANTA CATARTNA \

SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE
GERENCIA DE SUPERVISAQ DAS ORGANIZACOES SOCIATS
1 SUMARIQ EXECUTIVO

O relatdtio apresenta os resultados obfidos corn a execugfo do Contrato de Gestdo
celebrado entre a Secretariz de Estade da Sadde de Santa Cataring ¢ & Organizagio Social Fundago
de Apoio 20 HEMOSC/CERON, com a interveniénela da Secretadsa de Estado do Plangjamente,
parz o gerenciamento do Centro de Pesquisas Oncolbgicas Dr. Alfredo Dawa Jorge — CEPON/SES,
em conformidade com a Lei Bstadual n®. 12.929, de 04 de fevereiro de 2004, regulainentada pela
Lein® 13.839, de 34 de agosto de 2006 & pelo Decreto n°, 4.272, de 28 de abril de 2006.

A avaliagfo proposta neste relatdrio abrange as informagSes comtidas no 21° Termo
Aditive an Contrate de Gestiio respective, bem como informacfes prestadas pele Orpanizecio
Soeial referentes ao primeira trimestre de 2016, tendo como foco os servicos contratados pelo
Estado.

Para avaliacdo da produgdo assistencial do Centro de Pesquisas Oncoldpicas Dy, Alfredo
Paura Jorge — CEPON/SES tem-ge como referéncia os seguintes servigos especializados:

+ Examcs;
o« Consultas;
* Radioterapia,
¢  Quitnioterapia)
* Procedimentas especiais;
»  Internagioe ;
= Cinurgia.
A avaliagho da produgiio vadavel correspondente 33 Metas Cualitativas & realizada por
meio das seguintes andlses dos indicadores de guelidade, oy quais medem 2 efetividade da gestdo e
a0 desempenho da unidade:
« Qualidade da Informacio,
v Atengiio ao Usudrio,
s Tempeo de Espera para 0 Agendamento Médico (1* Consulta), &;
» Tempo de espera para Infeto do tratamento Oncoldgica (QT ou RT).

Todas ag precrogativas contratuals presentes no corpo deste relatdnio, estio balizadas no

Contrato de Gestéo € no 21° Temo Aditivo, devidaments publicados e passiveis de conferdnciana
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ESTADO DE SANTA CATARINA

SECRETARIA DE ESTADQ DA SAUDR

A

GERENCIA DE SUPERVISAD DAS ORGANIZACORES SOCIALS

2 CENTRO DE PESQUISAS ONCOLOGICAS DR.

JORGE/CEPON/SES

ALTREDO DAURA

A sepuir serfo apresentadas informnagBes comstantes no Cadastro Nacional dos

Estabelecimentos de Szide (CNES) referente 4s caracteristicas téonicas da Unidade Hospitalar em

tela, # fin de apresentagio de sua natureza bem como o8 servicos habilitades:

Flgura 1 - ADR's do Estado de Santa Cararina

+ CENTRO DE PESQUISAS ONCOLOGICAS - CEPON - CNES 0019445

v Hospital Especializado em Oneologia
s Organizagio Social: FAHICE
+ (Gestio: Estadual
» Lecalizagio: Floriandpolis
0 Centro de Pesquisas Oncologicas - CEPON conta com:
Corpy Clinieo:
o 155 médicos
v Exames Diagndsticos ¢ Supotte a Vida:
a [ mamografo
o 2s8pRaio X
1 tomografo computadorizade

o 1 uitrassor Doppler colorido, e 1 ulirassom ecografo
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ESTADC DE SANTA CATARINA
SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE
GERENCIA DE SUPERVISAQ DAS ORGANIZACOES SOCIAIS
JECG
1 endoscépio das vias respiratdrias
1 laparosedpio

1 aparelho de eletroestimulagio

v Bapago flsico para assistinela

o

=]

=]

EMERGENCIA
" ] consuitério médico
= | snla de acolhimento com classificagdio de risco
a1 sala de atendimenio a pacionte orltico/grave com 1 leito
a1 anla de repousofobservacdo femining com 4 lajtos
= | gate de repousc/observagio masculino com 4 leitos
AMBULATORIO
= 31 clinicas especializadas
e 1 sala de cirurgia ambulatorial com 1 leito
r 1 sala de pequena cirargia
HOSPITALAR
v 2 salag de cirurgia, e | sala de recuperaghio com 3 leitos

= 1 sala de cirorgia ambulatonial

¥ LEITOS =76

]

]

o}

o

Cirdrgico: 11 paia Transplantes & 6 Oneoldgicos

Clinico: 31 Oncoldgicos

Quiras Especialidasdes: 16 Cronicos

Hospital Dia: 12 leitos cinirgico, diagndstico o torapéutico

v Servigos Cadastrados

a

Q

]

L5 B 8]

Q

Haospital Dia: cirGrgico, diagndstico & acompanhamento pos TMO

AtetigHo domiciliar: internagfio domiciliar

Controle de tabagismo

Endloscopia: digestive, uringrio e respiratgrio

Fisioterapia

Oncologia: clinica, cirlrgics, hemate, Qt ¢ RxT

Orteses, priteses e materiais especiais em reabilitagio: dispensagio, manutengio e/

adaptagio de OPM ortopédica e auxs locomogie \
Reabilitagéio fisica
‘l.
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ESTADOQ DE SANTA CATARINA
SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE
GERENCIA DE SUPERVISAO DAS ORGANIZACOES SOCIAIS
Urgéncia e emergéneia: PA clinico
Transplante: a¢iies de doagio e captagio, retitada de globo acular, retirada de drgios,
T™MO.

Praticas integrativas: acupuntura
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ESTADO DE SANTA CATARINA
SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE
GERENCIA DE SUPERVISAO DAS ORGANIZACOES SOCIATS
3 PROJETO DE TRABALHO

Q relatério apresenta ¢s resultados obtidos com a execuglo do Contrato de Gestio
celebrado entre a Seoretaria de Estado da Satde de Sants Catarina ¢ a Organizacio Social Fundagio
de Apoio a0 HEMOSC/CEPON, com & intervenifneia da Secretaria de Estado do Plancjamento,
para o geranciamente do Centro de Pesquisas Oncolégicas Dr, Alfredo Davra Jorge - CEPON/SES,
em conformidade com a Lei Estadual n°. 12.929, de 04 de fevereiro de 2004, regulamentada pela
Lein® 13,839, de 30 de agosto de 2006 e pelo Decreto 0. 4.272, de 28 de abril de 2006,

A avaliaghio proposta neste relatdrio abrange as informaces contidas no 21* Termo
Aditive ao Contrato de Gestio respectivo, bem como informagdes prestadas pela Organizagio
Social referentes a0 primeire trimestre de 2916, tendo como foco os servigos contralados pelo

Estadao.

4 ANALISE QUANTITATIVA

A assisténcia 4 safide prestada em regime de hospitalizacio compreende o conjunto de
atondimentos oferecidos ao paciente desde sua admissdo no hospital até sua alta hospitalar pela
patologia atendida, incluindo-se al todos os atendimentos ¢ procedimenios necessdrios para obter ou

completar o diagnéstico ¢ as terapéuticas necessirias para o tratamento no &mbito hospitalar.

4,1 Resultados referentes ao Primefro Trimesire de 2016

O quedro apresenta a distribuigfo ds quantidade contratada (meta), quantidade realizada &

variagio percentiyal de cwnprimentn da nats, segundo servicos contratados,

e
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ESTADD DE SANTA CATARINA.
SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE
GERENCIA DE SUPERVISAD DAS DRﬁmrzacﬁﬂs SOCIAIS

FROCEDIMENTO S

E{X&%ﬁmmqumrm E ﬁ?pﬁﬁﬁgg ; FORNTALS + COPATOA RO | 7453 4228 | 56,73%
RADIOLOGIA 913 1.198 | 131,22%:
ULTRASSONOGRAFLIA 894 919 102,80% ;
TOMOGRATIAS COM FUTADORIZAIDAS 1.680 2233 | 132,92%
CLTROS EXAMES* 1.234 EA64 | 110,03%
MAMOGRATIAS 715 Ro5 125,73%
PET e &1 57 25,00%

CONSULTAS MEBICAS AMBULATORIALS ESPECIALIZADAS

106.00%

CONSULTAS NAQ WMEDICAS DE PROFISSIONAIS - ATENCAO L47.01%
FSPECIALTZATIA RU 0
1283 1938 [ 1350,82%

CONSULTA - ATO

112,70%

QUIMIOTERAPLA

_ 253 2’?%

uhﬁ%ﬂ&rﬂhﬂﬁ%ﬁ.ﬁﬂ?@ki ]
EXAMES DE PATOLOGIA CLINICA [5.132 23.143 [ 152,94%
DIETA MUTRICIONAL (ORALENTERALPAEENTERAL) 13.659 16,738 [ 122,54% .
TRAMSPLAWTES BE MEDULA O83ea (PROCESSAMENTO, MOBILIZACAD <1 45 &8 2404 |
E ¢0OLETA DE MEDULA) =T
BIOPSIAS 322 335 104,04%
3045

QUTROS PROCEDIMENT QG *

IRM*!SFLANTES mﬂ WIJULA {J58EA

INTERNACOES HOSPITALARES (IIOSPITAL DO CEPON) 312 396 |126,92%
TNTERNACOES PID (PROGRAMA DE INTERNACAD DOMICILIAR) 49 60 12245%
INTERNACHES HOSPITALARES (CORNEA) 18 22 122,22%

18 21

116,67% |

.-‘Uf'[B T.]LATDRI.AL

140,76%

129,96%

86, 6

54.:. |1

122,80%.

*R.essondneis,

Tahelz 1 - quanﬁ:iade. cun{-ratada x quantidade realizada — I tnmeztre 2015
EiOU  UrEEToCOSPa,

Catonoscopiacsofagopasvoduode  noscopia retossigmoidoscopia, citoscopia

broncescepis, latngoscepie, taqueostopis, videolaringossopia, slettocardingrama ¢ colposcopin,
HPgra pacientes oncologicos & pace cumptinents de ardem judicial, conforme protocelos aprovados,
*e*Criocatencagioislerrocoaglacdo de cole de Geero, procedimentgs  dermateldgicos/pequenss  cirargias, J./
paracentess abdoninal, exdrese de cisto vagioal, toracocentese g curativo grau ]l
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ESTADO DE SANTA CATARINA
SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE
GERENCIA DE SUPERVISAC DAS ORGANIZACOES SOCIALS

8 METAS QUALITATIVAS

Os Indicadores estéio velacionados & qualidade da assisténcia oferecida any ustdrios da

unidade gerenciada e medem aspectos relacionados & efetividade dn gestdo e ao desempenho du
CEPON,
4 complexidade dos indicadores ¢ crescente e gradual, considerando o temipe de

Juncionamento do CEPON,

Serdlo reavaliodos os Indicadores de Qualidade podendo ser alterados ou introduzidos
HOYOS pardmetros ¢ metas, via Termo Aditivo, sendo que ¢ alcance de um determinady indicador,
no decorrer de certo periodo, torma esse indicador um pré-requisito para gue outros indicadores
mals complexas possam ser avalindos. Desta forma, os indicadoves qie sdo pré-vequisitos pava os

demais continuam 4 sey monttorados ¢ avaliadas, porém Ja ndo tém efeito financetro,

A cada ane serdo estubelecidas regras e critérins tenices pave o evaliacio dos Indicodoves

utilizados para o céleulo du parte varidvel do Comtrato de Gestdo.
Os indicadores constantes da proposta de trabalho constituem obrigacds contratual,

Fieca a Execnipra obrigada a apreseniar a iotafidade doy indicadores de qualidade

previsias na sua Proposta de Frabatho.

Fara fins de aferipdo e do pagamento correspondente & parte varidvel (10%) serdo

observadns os indicadores especificados para  parte vavidvel, conforme disposicdo abaixo.
Estabelecem-se como indicadores determinantes do pagumento da parte varidvel:

. (ualidade da Informagdo

L Atengdo ao Usudrio

. fempo de Espera para o Agendamento Médieo {17 Consulta)

® Tempo de espera pava Infcio do tratamento Oncoldgico (0T ou RT)
{pigina 10 do 18° TA)

5.1 Qualidade da Informaciio

Aprezenineiio de ETIM DE PRODECAQ BULATORIAL (RPAC, BPAI ¢ APAC) ¢

e

il LAR (AL ¢
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SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE
(3ERENCIA DE SUPERVISAO DAS ORGANIZACOES SOCIAIS
Avalia « proparcionalidads de BPAC, BPAL APAC e AIH em relagde & atividade. Tendo
em vista gue 0 CEPON ndo & emtissor das APACs e AIHs e, portante depende de processo ngs
instdneias da SES pava liberagéo da documenta¢do cltada, o meta a ser cumprida € apresentacdo
dn totatidade (100%) day mesmas, referentes aos procedimentos executados € autorizades pela SES

em cada més de competéncia,

(} prazo para a entrega da informacdo atenderd o cronagrama estabelecido pela Geréncelu
de Processamento da SES. O dados devem ser enviados em meio magnético (C5 ROM) pova o
Geréncia de Satide da Secretaria de Estado do Derenvolvimemto Regiongl da Grande
Flortandpolis, comendo BPAC, BPAL APAC e ATH do més de competdnela. 4 reapresentacio de
procedimentos ou atrusos no faturamento devem ser monitorados e norteados pela Gerénela de

Processamernto da SES.

() prazo para entrega da produgiio SIA/SIH/SUS na Geréncia de Sadde da Secretarla de
Estado da Desenvolvitento Regional dz Grands Floriandpolls {18° Regional) obedecerd o
cronograma da SES, que estd vinculado ao cronograma do Ministério da Sande/DATASUS. (pigina
11 do 15° TA)

i Indieador CrMeta s Pl
Dadox Dados
Ingicator
Apresentagio de | Apresentagdio da totalidade (100%5) GE3CS DATASUE
Tioletim de daz BPAC, BPAL APACE AIH BFAL { BPALT APAC G909 £0.509
_ Produgas conlorme Cronagrama de Gerénsia ATH a51 &61 ™
i Ambulatorial de Processamento/SES Aprosentagho de 100% BPAC/ BPAIS APAC ¢ IAH s bem
como cumprirnento dos dadas eonfoning Crobograma

‘Fabelz 2 - BOLETIM DE PRODUGCAQ AMBULATORIAL (BFPAC, BPA] & APAC) e HOSPITALAR {ATH)

5.2 Atengio ao Usndrio — Resolugdo de queixas e pesquisa de safisfagho

Entende-se por queixa o comjunto de reclamagdes recebidus pov qualguer melo,
necessariamente com identificagdo do autor, e que deve sey vegistrada adeguadamente. Evitende-se
por resolupdo o confunte de aciles gevadas por uma queixa no Sextido de soluclond-la ¢ que possa

sev encantinhads do seu autar comp resposta ox esclarecimento ao problema apresentado.

A pesquisa de Satisfagdo do Usuério sobre o atendimento do CEPUN destina-se &
avaliapdo da percepedo de qualldade de servigo pelos Pacientes. Em cadu frimestre serd avaliada

a pasquisa de satisfucdo do usudrlo, pov meln de formuidrios destinados e este Jim, Os formuldrios
Pdging 10 de 16
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BESTADO DE SANTA CATARINA .
SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE
GERENCIA DE SUPERVISAQ DAS ORGANIZACOES SOCIAIY
Java paclentes serdo disponibilizados pava manifestagdo incentivada wos locals de atendiments

buscando & avaliagio de 2% do niimero de consultas e infernacies.

A meta consiste na veseluglo de 80% das queixas recebidus, bem como no envie de

Relaidrio Trimestral Consolidado do servigo de satisfacdo do usudrio, apds 50 (eingiienta) dias de

referido trimestre. (piginus 11 e 12 do 13° TA)

. i EesatupEa de 800 de quetias recebidas
Resoluglio de Queixas queixas identificadas ftatal de 49 recebidas)

Relatirio Trimestral Consolidado de Pesquisa com 651 pacientes, representando E
Pesquisa com 2% do n® de consuitas & 103% do n' de consallas o internaglies

Prsquisa 4o Setisfpio

internagies (21.4461}

Tabela 3 - Atengdio ad Usodirio - Resolugdo de gueizas e peaquisa de satisfaghe

5.3 Tempo de Espera para Agendamentoe Médieo (1° Consulta — exceto cirdrgica)
Neste indicador pretende-se mediv o tempo enire a soficitocdo de Agendumenio para 1°

Consulta Médica e a Consulta efetivamente realizada (exceto cirvirgica), com o Intutte de otimizar

o acesso do paciente com diagndstico oncoldgico,

Além disso, também serd evaliada a informagdo que deve ser encaminhada por meio de
Relatgrio Trimestral Consolidads com as informapBes relativas ao indivador, gpds 30 feingfienta)

dias oo referido trimesive. (pégina 12 do 18° TA)

B

T M 1 o TR

TR R

. ] _ Das 339 cuﬁslﬂtas, 0 pcssﬁaa
Refatdrio Trinestval Consolidado com registro p andi i
veram aténdimento acima do
Tempo de espera de tempo de espera de, oo mdximo, 20 dias 20 di
ias.

‘Faheoln 4 - Tempo de Espera para Apendamente Médleo {17 Conswita — exceto cirirgica)

5.4 Tempa de Espera pars Inicto do Tratamenio Onceligics QT e RT
Neste indicador pretende-se medir o tempo entre a solicitago de Agendemento para a 1°

Consulia de pacientes com digemdstice definide e o inicio do Tratamento Oncoldgico. 4 meta

consirie em garantiy que este perfodo seja de, no mdximo, 40 (quarenia) dias.

Além disso, também serd avalioda o informacde que deve ser encaminhada por meio de

Relatdrin Trimestral Consolidado com as informagdes velativas go indicador, apos 50 (cfnqﬁenw'
’ ¥

dias dv referido trimestre. (phgina 12 de 18° TA) ,f
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ESTADO DE SANTA CATARINA
SECRETARJA DE ESTADCO DA SAUDE

" [

Tempo de egpara

Duas 177 pessoag cnnsu]tadas;,

Relatdcio Trimestral Consolidade com registro .
) 12 pacientes tiveram
de tempe do cspera de, 0o méximo, 40 dias

i atendimenky acime de 40 dias.

|
Tabela 5 - Tempo de Espera para Inicio de Tratameaty Onceldgico QT e RT

Dos 12 pacientes que tiveram atendimentos acima de 40 dias, abaixo se encontra os relatos
enviados pela OS g fim de jushficativa;

Linfotna Hodgkin.Sollcltados exames laborateriais, sorologia, eletrocard|ograma,
tomograffas, raio-x e bidpsls de medula dssea com imunofenoipagem.

/ FLBFSE;:\'

]

Adenacarcinoma de pulmio com metdstase cerebral, Solicitade pesguisar EGFR
{Recpetor de fator de Crescimento] e ressondncla mapnética. Internco em
05/02/16 para melhora das condigges clinicas antes de iniciar radloterapta

V.M

13

Careinama de células Merkel e coxa esquerda. Solicitados ressondncla magnética,
tomografias & exames laboratorials para estadlamento. internago em 21/01/16

L.H.C

Carcinoma de reto. Primeire atendimento (22/01/16) no AlO {emergéncia) pars
controle da dor, Primefra consuita com Oncologlsta em 02/03/16. Encaminhada
para Radioterapla

G.5.5

IS

Linfoma foleular. Solickade  jrrunchistoguimica, exames iahoratorlals e
tarnegrafias para definigio diagndstica & tratamento.

L.EC

ig

Massa axllar a esclarecer. Necessitou de bidpsfa de medula dssea, bidpsia da
massa & todos ©5 exames de estadiamento prévins ao dlagndstico de
neoplasiz/linfoma,

hJLP

15

Massz mediastinal & lesBes de pele a esclarecer. Necessitou de todos os exames
para chegar ao diagndstico de Linfoma de Hodgkin,

VA

16

Faciente operado por glioblastorna multiforme. Predisou de nova avalisgio com
ressonbncla magnétiea de erdnio no pds - operatdria, Faltou a consulta com
Oncofogists no diz 24/02/16. A radioterapla sd pode ser inicada apds a
ressonancis .

W.FA

10

Meoplasla de prostata com recivida biogumlca. Necessitou reestadlaments com
tomografls de pelve antes de decisfo terapéutica. Encaminhado para radloterapia

b.ORS

Paciente com diagndstico de neoplasla de mama operada. Encaminhada para
tratamento ad|uvante. Entrov em protocolo de pesguisa clinica.

R.R.C

16

LA de mama. Sollcltado exames pars estadiamento,

"7 A

Adenocarcinoma de Ampola de Vater. Reallzou ducdencpancreatectomla em
fevereiro.16. Foi necessirlo aguardar melhor cleatrizagiofresoluclo de fistula
pata Initciar tratamento adjuvantes.
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ESTADO DE SANTA CATARINA
SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE
GERENCIA DE SUPERVISAD DAS ORGANIZACOES SOCIALS
& ANALISE DE IMPACTO FINANCEIRD

Com « finalidade de estabelecer as regras e o cromograma do Sistema de Pagamento fieu
estabelecido que o atividade assistencial do CEPON subdivide-se nas modalidades de servigos
ambilatoriais que equivalem a 60% (sessenta por cemtol; e 05 servigos de internacdo que
equivaien: @ 40% (quaremta por cenfo), conforme especificagdo e quantidades relacionadas no
ANEXO TECNICO I - Plano de Trabatho, cujos pagamentos dar-se-do da seguinte forma:

Q0 monfante do orgaiento econdmico-financeiro para o Cenivo de Pesquisas Oncoldgicas D,
Aifredo Danra Jorge — CEPON/SES para o exercicio de 2016 (1%Tvimestre), que compreende os
meses de janeiro a marce, flca estipulady em RS 18.814.776,24 (dezoito milhdes, oitocentos e
quatarze mil, setecemtos e selemta & sels reals, com vinte e qualtre cernfavos), de modo que serd
repassado medionte o libevagdo de 3 (rés) parcelas de Janeire a Margo de RS 6.271.592,08 (seis

mithiies, duzentos ¢ setenta ¢ um mil, quinhenios € noventa e dois reais, com ofto centavos).,

6.1 Immpacto Financeiro da Producio Assistencial

2.1 90% (noventa por cento) do valor mencionudo no ftem 1 fum) serdio repassados em 12 (doze)
pavcelas mensals, caso hale cumprimento intesval das metas propostas, de acordo com o
estabelecido no Anexo Técnico If — Sistemdtica de Pagamento, pavie integrante deste Aditivo.
{pigina 6 do 18" TA)

ATI¥IDALE REALIZADA YALOR ATAGAR
Aclme do volums chotratada 100%% da valor perceniual {parts fixn) da alividede ambitawrial
AMGBULATORIO Enitrs B5% & 140% do valume rgnizstado 100% di velor pereonsual {parte fixa) da atll'lr_'_i_{_i_n.dl: ambulatanial

{5054, de P0%%) Entre T0% o 34,799 do volume contratade | 900 X &0%% X velor comespendente aos 9054 [R5

Menos que T Ao volurmie conraceda . 0% X S0% X valot covrespondenta sog D056 [IL5) i

Acitea da volume fontratato 100%% €0 pesn percentust de atividade de intermzpile T
INTERNAZAD Enrrs 85% & 100% da voiume conuatado 1000% o peo percentual da atividade de intemagio
{d0%4 de B0%%) Entre T0% 0 54,999 do volome contmrtade | 503G X d0% X velor coorespondente ags 90% (R5)

Mesos que H1% da vollons coolraado 0% X 40% X valor oomespondenta &os 304 {RE)

Tahela 6 - ¥olor 2 Pagar segundo a Atividade Reatizada {pdging 2 do 15° TA}

s  Copgiderando ¢ perlode de andlise deste relatdrio {janeiro, feversiro, margo), bem
¢omo o perfodo necessdrio para realizagdo do impacto financeiro referente &
atividade assistencial, conclui-se que nio hd previsio de impacto financeiro para o

periodo de analise.

Pépina 13 de 16
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ESTADO DE SANTA CATARINA
SECRETARIA DE BSTADO DA SAUDE
GERENCIA DE SUPERVISAO DAS ORGANIZACOES SOCIAIS
6.2 Tropacto Vinanceiro da Produgio Assistencial

2.2 0% (dez por cento) do valor mencionade no item 0} fum) serdo repassados mensgbmente,
Juntagente com as parcelas fixas, vinculados & avaliapdo dos indicadores de quatidade ¢ conforme
sua valoragdo, de aeorde com o estabelecido ho Aneso Téenivo ITT — Avaliagde da Parte Varidvel,

Parte imtegrante deste Aditive; (paglna 6 do 18° TA)

1" 2* L 4"

DESCRICAD META
frimestre | {rimestre | hrimestre | trimesire

. étender Frazo do
Cualidade da Informagin 255 25% 25% 253%
Entrega {GEPRO)

Resalugido de $0% das

queixas 15% 15% 15% 15%

Atengfio ao Usudrie Pesquisa com 2% dos

paciemies de consuitng 10% Lo, 10% 0%
& internaghes
Tempo de Espers para Agendamente
dacpu Imhféd, para 20 dias 25% 25% 25% 25%
O3 1CH

Tempe de Espers para o fnigio do

Tratamento  Oncolégica  (pacientes 400 dias 2508 24504 255 2500
cotn diagmastico definido)
l Total — {100% de 10%) 100% 100% 10045 Iﬂ!l%_J

Tabela 7 - Indicadores para avalfachio da Parte Yarlavel (pagina 13 do 15° TA}

* Tendo em vistz as informnagtes de qualidade apresentadas e as justificativas
enviadas pela Organizagio Social, referentes ao item 5.4 - Temypo de Espeta para
Ini¢io do Tratamento Oncoldgico QT e RT(acima de 40 dias), bem como as metas
definidas no 20" Termo Aditivo ao Contrato de Gestio o® 02/2007, conclui-ge que,

no 1° frimestre de 2016, nfio hd previsfio de impacto financelio para os indicadores

em andlise. @ >,

Pagina 14 dz 16
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HESTADO DE SANTA CATARINA
SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE
GERENCIA DE SUPERVISAO DAS ORGANIZACOES SOCIAIS

o ——

MEMBROS DA CAF DO CONTRATO DE GESTAC 002/2007
Centro de Pesquisas Oneoldgicas Dr. Alfredo Davra Jorge ~ CEPON
Fundacio de Apoio ao HEMOSC/CEPON — FAHECE
= 1* trimestre de 2016 -

REPH.ESEYT!‘LNTES'DA\SFS LA ]
‘\'l. & ol i

Walter Manfrol £7) aprc;'fz\t;/o { ? } nﬁo Elpm'vadn P .
J'&ssui £ (’E_,f’ st =i

W

Mario José Bastos Inior () apru_vadn({ J no aprovado
Asy :

REPRESENTANTES DA SFG

“Josiane Laura Bonato { Yaprovade /{ ) nfo aprovado
Ass

) aprovado { ( ) ndo aprovado

! Gilberto de Assis Ramos
Agst (,I..--rvlfrffq_‘__;.t o

REPRESENTANTE DOS S]{*’:RVIDDR}‘S DO CEPON

Maria Emilia de Souza Fabre (4 apravada / ( ) ffo aprovado
Assi }.\,L(h%.mll& t K(,
i Catia Regina Santos Costa { ) aplovado / ( ) nio aprovado
Mgz
REFRESENTANTE DO CONSELHO ESTADUAL DE SAUDE
Jorge dos Passos Corréa Cobra ( ) aprovado / () ndo aprovade
Ass
Cyro Veiga Soncini { ) aprovade / { ) nio aprovada
FAt:N

REPRESENTANTES DO EXECUTOR DO CONTRATO DE GESTAD - FAHRCE

Rodrigo d’Ega Neves ( }aprovado / { ) nio aprovado
Ass:
Miriam Gomes Vieira de Andrade (flaprovada / () nfio aprovade
i fums: ﬂaf_}]?}'-aj
i

Encaminhamento dos relatdrios do 4° Trimestre 2016, Oficio Cireular 14/2016:
» P.SES 17.795/2016 — Enviado para S8ES;
= P.SES 17.790/2016 - Enviado para ALESC;
« P.SES 17.792/2016 - Enviado para SPG,

.'.
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ESTADO DE SANTA CATARINA
SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE
GERENCIA. DE SUPERVISAC DAS ORGANIZACOES SOCIAIS

Encaminhamento do Relatério Anual 2015, Oficio Circalar 15/261 6
* P.SES 17.767/2016 — Enviado para SES:
« P.SES 17.772/2016 - Enviado para Controle Interno - SES;
+ P.SES 17.775/2016 - Enviado para ALESC:
= P.SES 17.770/2016 - Enviado para SPG;
+ [P.3ES 17.778/2016 - Enviado para SEF:

Encaminhamento do Offcio Circular 18/2016 referents & Solicitaggo de Informagdes para o

Acompanhamento do Contrato de Gestiio,

e
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