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R COMISSAO DE AVALIAGAO E FISCALIZACAO

CONTRATO DE GESTAQ N° 001/2007

ATA da 15° Reunisio
COMISSAO DE AVALIACAO E FISCALIZACAQ
Fundaciio de Apoio a0 BEMOSC e ao CEPON - FAHECE
Centro de Hematologia ¢ Hemoterapia de Santa Cataring - HEMOSC

LOCAE: Sala de Reunides do Congelho Estadual de Satide — CES - Conselheiro Ogvaldo de
Oliveira Maciel, sita 4 Rua Esteves Jinior, 160 — §8° Andar ~ Centro — Floriandpolis/SC — CEP:
88.015-130,

DATA: 13/05/2015

HORARIO: 02:30k

MEMBROS DA CAF
Titulares Erstituicdo/Unidade
Walter Manfioi Secretaria de Estado da Sagde
(rilberto de Assis Ramos Secretaria de Estado do Plangjamento
Madrio Zunino Servidores do HEMOSC
Cyro Veiga Soneini Consetho Estadual de Sadde
Lizicoln Vimond Abren Diretoria Executiva da FAHECE
Suplentcs Instituigiio/Unidade
Mirio José Bastos Jinior Seeretaria de Estado da Savide
Josiane Laura Bonato Secretaria de Estado do Planejamento
Nilson Fernando Derl Servidores do HEMOSC
Torge dos Passos Corréa Cobra Conselho Estadual de Sande
Magali Aparccida Crippa Lemos Dhiretoria Executiva da FAHECE

Aos treze de maio de dois mil e quinze, as 09h30min, foi realizada, na sala do Conselho Estadual
de Satide, a 15* Reunido da CAF- COMISSAD DE AVALIACAO E FISCALIZACAO, do
Contrato de Gestdo 001/2067, firmado com a Organizagiio Social (08) Fundacfo de Apoio o
HEMOSC e ao CLEPON {FATIECE), para o gerenciamento do Cenho de Hematologia e
Hemoterapia de Santa Catarina (HEMOSC), com a presenca dos membros abajxo asginados, O
CES ndo justificou a auséucia de seus representantes na reunifio. O 8r. Walter Manfroi, Presidente
da CAF, saudou a todos oz presentes ¢ apresentou a Paunta, como segue: ITEM I — Andlise do
Relatério de Avaliagio de Exscugfio — 2° tiimestre/1° semests de 2014; ITEM II — Anélise do
Relatério de Avaliagio de Execugio — 3° trimestre 2014; ITEM Il - Andlise do Relatério de
Avaliagho de Execugfio — 4° triimestre/2° semestre 2014; 1ITEM IV — Andlise do Relatdrio de
Avaliagio de Execuctio — Anual 2014; TTEM V — Regulamentos; ITEM VI — Prestacio de Contas
Exercicio 2013; TTEM VII - Informes. Em seguida, passou a palavra para o servidor Marcos Paula
Pacheeo, para a apresentagiio do ITEM I - Analise do Relatério de Avaliagio de Execucfo - 2°
trimestre de 2014/1° semestre de 2014. Ressaliou que para avaliagio o relatdrio é divido em dois
blocos: produgfio assistencial, avaliade semestralmente {destinagiio de 90% do valor global do
repasse mensal financeiro - parte fixa), tendo come produglio os seguintes servigos; Triagem
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COMISSAO DE AVALIACAQ E FISCALIZACAQ
CONTRATO DE GESTAC N° 001/2007

clinica de doador de sangue - candidatos a doagio, Coleta de Sangue total por aférese, Produciio de
Hemocomponentes ¢ Processamentos Especiais, Exames Imunohematolégicos, Exames
Soroldgico, Exames Hematologicos, Ambulatério, Marcadores Celulares, Produgfo AIH dos
Hospitais, Exames de Imunogenética e Criobiologia. J4 os indicadores de qualidade, avaliados
trimesitabliments (destinagéio de 10% do valor global do repasse mensal financelro — parte varidvel),
recebendo 25% para cada indicador (em relagdo ao repasse da parte varidvel): Atencéio ao Usudrio,
Visitas a Conveniados, Doagfo de 1* Vez e Qualidade da Produgiic de Hemocomponentes. Para a
produgfio  assistencial foram alcangados ©s  seguintes  percentuais: QUANTIDADE
CONTRATADA : 641.903; QUANTIDADE REALIZADA: 617.419; ALCANCE de 96.19% DA
META, Néo sdio previstos impactos financciros para a produgfio assistencial para o perfods em
andlise. Para & produgfio qualitativa no frimestre foram alcancados os seguintes indices: Atengio
a0 Usuario {Resolugho de 100% das Queixas Recebidas e Identificadas — 99 queixas recebidas ¢ 99
queixas resclvidas). Pesquisa de Satisfacfio: Entrevista com 3.114 dos 37.663 doadores resultando
em wma amostra de 8,27% e Enfrevista com 410 dos 8.575 pacientes resultando em uma amostea
de 4,78%. Visitas a Convenlados: visitas programadas 66, visiftas realizadas 64, percentual de
alcance: 96,97%, todas as visitas ndo realizadas foram canceladas ou reapendadas pelos proprios
conveniados, Doaglio de 1* Vez: total de doagdies: 31.118, total doacBes 1° vez: 8.245, alcance
percentual: 26,50%. Qualidade da Produgio de Hemocomponentes: Alcance de 90% de
Concentrado de IHemdoias (Cumprimento de 99,53%), Alcance de 90% de Concentrado de
Plaguetas Randémicas (Cumprimento de 89,23%4), Alcance de 90% de Concentrado de Plaguetas
por Aferese (Cumprimento de 100,00%), Alcance do 90% de Plasma Fresco Congelado
{Cumprimento de 97,67%). Mo indicador Visitas a Conveniados, ¢ desempenho ficou em 96,97%
da meta, entretanto a FATTECE encaminhou a GHS0S justificativa quanto ao nfo camprimento
deste indicador 4 qual entenden como razofvel. A GESOS sugere considerar come cumprido este
item por entender as justificativas presentes na tabela 06 (tanscricBes dos relutdrios enviados a
GES0S), porém, a deliberagio final caberda a CAF., A CAF homologa = sugestio da GESOS. No
indicader Qualidade da Predugio de Hemocomponentes foi apresentado wm percentual de aleance
de indicador: Controle de Qualidade — Plaquetas Randdmicas — de 83,23%, enguanto para o
alcance da meta ¢ 90%. Considerando que nfo houve atendimento da meta contratada para ¢
perfodo no referido indicador, resulta em um desconto de: RE 159.287,56 (cento e cingiienta e
nove mil, dizentos e oitenta e sete reaig e cinglienta & seis reais), a ser aplicado. Os demais itens,
tende cm vista as informagles de qualidade apresentadas conforme determina o Conirato de
(estho, consideram-se cumpridas ds metas estabelecidas, Sr. Lineoln sugere que sgja revisto o
confrato para que 0§ descontos sejam proporcionais ao cumprimento da meta qualitativa, bom
come quando se ultvapassa hd meta. Sr Walter sugere que seja encaminhade a SES essa solicitagio
para avaliagio, Sta Denise, diretora do Hemose, informou aos presentes gque o nfo alcance da
meta, ndo causou prejuizo , manteve-se 4 qualidade de atendimento. Sra Denise informou também
que ¢ Hemose & wmn orgdo muito sensivel em relagfio a composicéo e troca de funciondrios, devido
a alta qualificacfio Idenica exigida pars suas atividades. Apds as andlises e discussfes, a CAF
aprovou por unanimidade o Relatdrio de Avaliacio de Lxecugdio , referente ao 2°trimestre/1®
semestre de 2014, A CAF define que o desconto seré realizado nos préximos repasses. No ITEM 1T
— Andlise do Relatdrio de Avaliagdo de Excougfio — 3° frimestre 2014, Marcos destacou que os
valores alcangados para o perfodo de anélise seguem os mesmos quesitos do ITEM L Em segnida
apresentou os valores alcangados para a o 3° trimestre de 2014, Para a produgfio assistencial no 3°
trimestre foram alcangados o8 seguintes percentuais: QUANTIDADE CONTRATADA: 341,344,
QUANTIDADE REALIZADA: 353.935; ALCANCE de 03,72% ACIMA DA META. Nio sfo
previstos impactos {inanceiros para a produgio assistencial para o periodo em andlise. Para 4
producdo qualitativa no trimestre foram alcangados os seguintes Mmdices: Atengfio ao Usudrio
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(Resolugdo de 100% das Queixas Recebidas e Identificadas — 102 queixas recebidas ¢ 102 queixas
resolvidas). Pesquisa de Satisfagfio: Entrevista com 4.083 dos 38.539 doadores resultando em uma
amostia de 10,59% e Enirevista com 545 dos 8,983 pacientes resultando em uma amostra de
6,07%. Visitas a Conveniados: visitas programadas 63, visitas realizadas 65, percentual de alcance:
F00,00%. Doagdo de 1* Vez: total de doages: 33,582, total doaglies 1° vez: 9.675, aleance
percentoal: 28,81%. Qualidade da Producdo de Hemocomponentes: Alcance de 90% de
Concentrado de Hemdcias (Cumprimento de 99,37%), Alcance de 90% de Comcentrado de
Plaquetas Randémicas (Curprimento de 83,57%), Alcatice de 90% de Concentrado de Plaquetas
por Aférese (Cumprimenio de 98,27%), Alcance de 90% de Plasina Fresco Congelado
(Cumprimento de 97,47%). No indicador Qualidade da Produgio de Hemocomponenies foi
apresentado wm percentual de aleance do indicador: Coutrole de Qualidade — Plaguetas
Randémicas — de 83,57%, enquanto para o alcance da meta & 90%, Considerando que nfo houve
atendimento da meta contratada para o perfodo no referido indicador, resulta e um desconto total
de: RS 157.624,79 (cento e cinqiienta & sete mil, seiscentos e vinte e guatro reals ¢ setenta e nove
reais) a ser aplicado.Os demais itens, tendo em vista as informacdes de qualidade apresentadas
conforme determina o Coufrato de Gesiflo, considerar-se cumpridas 43 roctas estabelecidas. Apds
as andlises e discussdes, a CAT aprovou por unanimidade o Relatdrio de Avaliagfo de Execugfio-
3¢ trimestre de 2014, A CAT define que o desconto serd realizado nos préximos repasses, No
ITEM I ~ Anglise do Relatorio de Avaliacio de Execuicio — 4° trimestre/2° semestre de 2014.
Marcos destacon que 08 valores alcangados para o periodo de andlise Seguemn 5 mesmos quesitos
do ITEM L. Para a produgio assistencial no 4° irimestre/2° semestre foram alcangados 0s seguintes
fndices: Para a produgdo assistencial foram alcangados os seguintes percentuais: QUANTIDADE
CONTRATADA : 682.688; QUANTIDADE REALIZADA: 691.734; ALCANCE de 01,33%
ACIMA DA META. Nio sfio previstos impactos financeiros para a produglo assistencial para o
perfodo em andlise. Para a produgio qualitativa mo trimestre foram aleangados os seguintes
indices: Atengfio ao Usudrio (Resolugio de 100% das Queixas Recebidas e Identificadas — 139
queixas recebidas ¢ 139 queixas resolvidas). Pesquisa de Satisfaglio: Fattevista com 3.337 dog
39.126 doadores resultando em uma amostra de 8,53% ¢ Entrevista com 436 dos 9.315 pacientes
resultando em wna amostia de 4,68%. Visitas a Conveniados: visitas programadas 28, visitas
realizadas 28, percentual de alcance: 100,00%, Dougo de 1* Vez: total de doagdes: 32.652, total
doagdes 1° vez: 8.672, aloance percentual: 26,56%. Qualidade da Producio de Hemocomponentes:
Alcance de 90% de Concentrado de Hemécias {Cumprimento de 100,00%4), Alcance de 90% de
Concentrado de Plaquetas Randdmicas (Cumprimento de B4,90%), Aleance de 90% de
Concentrado de Plaguetas por Aférese (Cumprimento de 98, 77%;, Alcance de 90% de Plasma
Fresco Congelado (Cumprimento de 98,20%). No indicador (Qualidade da Produciio de
Hemocomponentes foi apresentado um percentual de alcance do indicador: Controle de (Cualidade
— Plaquetas Randémicas — de 84,90%, enquanto para o alcance da meta & 90%. Considerando que
ndo houve atendimento da meta contratada pata o periodo no referido indicador, resulta em um
desconto total de: R§ 149.787.33 (cento ¢ gquarenta e nove mil, setecentos e oitenta e scte reais e
trinta e trés centavos), a ser aplicado. Os deimais itens, tendo em vista as informagdes de qualidade
apresentadas copforme detemiina o Contrato de Gestiio, consideram-se compridas 4s metas
cstabelecidas, Sra Miriam, gerente finsnceira da FAHECE, infortmou que por conta da
impontualidade nos repasses 3 FAHECE, fiea dificultado o plangjamente da O8. Sra Miriam

inftamiou também que foram realizados descontos sem estar previstos, & que foram encaminhados ‘3(

@ SES o Oficio 127/2015 ¢ 136/2015. St Mirio Bastos, informou que nfio foi realizado nenhugm
desconto sem estar previsto, e simt foi verificado o que ngo foi cumprido em contrato e afsim
descontado, sendo assim foi realizado um encontro contas de 2014, acordado junto a FAHFECE. Sr j
Walter informa que estes encontros de contas, sdo justamente para trangparéncia do cmnpiimento i
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do contrato. Sr Lingoln informa que 05 descontos acontecem por conta dos atrasos dos repasscs,
pois todo planejamento fica prejudicado, onde acontece o nio cunprimento da meta. Informoun
tambeém a necessidade de constar 0 encaminhamento de notas explicativas em relacio a ¢dleulog
de descontos efetnados, levando em conta a corecidn desses mesmos valores e justificativas do
Hernose, relativas ao nio cumprimento da metas qualitativas (plaquetas rondomicas). Sr Lincoln
solicitou a incluséo da planilha relativa a0 encontro de contas, 4o fotal de descontos efetuados.
Apds as andliscs e discussBes, g CAF Aprovon por wnanimidade o Relatério de Avaliaciio de
Execugdo- 47 trimestre /2° semestre de 2014, bet como o enconiro de contas 2014 em anexo, no
entanio quanto a¢ valor de desconto a ser aplicado de R$ 145.787,33 (cento e quarenta ¢ nove mil,
sefecenttos e oitenta e sete renis e trinta e tritg centavos) por 1o cumprimento de meta, este deverd
ser recaleulado junto ao valor real repassado no exercicio, considerando o encontro de contas. A
CAF definiu que 0 desconto seja realizado nos proximos iepasses, ITEM V- Andlise do Relatsrio
de Avaliagio de Exccuclo — Amual de 2014, Marcos destacou os valores alcancados para a
competéneia de 2014, explicando que a metodologia de anslise Segue Os mesmos quesitos do
ITEM 1. Para a produciic assistencial foram alcancados os scguintes percentuais: QUANTIDADE
CONTRATADA: 1.324.591; QUANTIDADE REALIZADA- 1.309.153; CUMPRIMENTO DA
98,83% da meta. Para & produgiio qualitativa anual foram alcangados os seguintes indices: Atengtio
a0 Usuario {Resolugdo de 100% das Quoixas Recebidas e ldentificadas — 482 queixas recebidas e
482 queixas resolvidas). Pesquisa de Satisfaglo: Entrevists com 14.223 dos 152.941 doadores
resultande em uma amostra de 9,30% e Entrevista com 1.787 dog 34.968 pacicntes resultando em
wna amosira de 5,11%. Visitas a Conveniados: visitas programedas 220, visitas realizadas 209,
percentual de alcance: 95,00%. Doagéio de 1* Vez: total de doagdes: 128.153, total doagfes 1° vez:
34.761, aleance percentual: 27,12%. Qualidade da Frodugfio de Hemocomponentes: Alcance de
90% de Concentrado de Hemdcias (Cumprimento de 97,08%), Alcance de 0% de Concentrado de
Plaquetas Randdémicas (Cumprimento de 86,93%), Alcance de 90% de Concentrado de Plaquetas
por Aférese (Cumprimento de 99,12%), Alcance de 90% de Plasma Fresco Congelado
(Cumprimento de 97,83%). Explanou-se que o relatério anval ¢ um compilado dos relatérios
trimestrais, ¢ que as avalisgBes sobre os impactos financeiros apliciveis j4 foram consideradas,
Apos as andlises ¢ discussSes, a CAF aproven por unanimidade o Relatério de Avaliacfio de
Execusfio Anual de 2014, ITEM ¥ - Regulamentos- Sr, Mario Bastos, lernbrou os presentes que
na reunidio da CAF, realizadn em 19.08.2014, os presentes disentiram scerca do Regulamento de
Compras, ContratagBo de Obras e Servigos da Organizagio Soclal. Sr It8, portanto, soliciton a
revisdo do Regulamento, uma vez que foi citado o Deereto 47772006 que foi revogado, Foi
encaminhado pela FAHECE & drea corapetente da SES o referido reculamento corrigide, sendo
assim a GECOT emitiu parecer favoravel. Teodo em vista os pareceres emitidos pelas dreas
corpetentes da SES, a CAF aprovou por unanimidade o Regulamento de Compras, Contratacfo de
Obras e Servigos. ITEM VI — Quanto a Prestagiio de Contas do exercicio de 2013, Sr. Ird Jamur,
Gerente da Contabilidade da SES, lembrou os presentes que na reunifo 19.08.2014 apresentou a
prestagho de contas de 2013, e esta ainda n3o foi aprovada pela CAF, devido as ressalvas que
deveriam ser regularizadas. O parecer emitido por esia Gerénein de Contabilidade considerou a
Prestagio de Contes REGULARES COM RESSALVA haja vista a auséncia de documentos
compiobatdrios das despesas com  Ressarcimento de despesas administrativas no  valor
R$1.356.705,61, aquisigio de material permanente sem previa antorizagio da SES no valor
R$709.834,95 ¢ pagamento de curso de inglés no valor de RS 90.960,00. Eniretanto a FAHECE
dispopibilizou para GECOT, a documentagio comprobatoria das despesas administrativag, Aue
foram aualisadag por esta Geréneia e considerou-se REGULAR, conforme Parecer emitide gue
segue anexo, Quanlo ao curso de inglés Sr Mirio Bastos informou que a FAHECE justificoy a

necessidade do curso, pols ¢ mesmo ocorreu para que {osse obtida acreditaciio de qualidaﬁie, é‘}'ﬁm) i
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virtnde da exigéneia da Associacio Americana de Bancos de Sangue, certificado de qualidade,
capacitacio de colaboradores. Portanto a GESOS entende que o curse de inglés tem relagio direta
com o objeto do contrato, haja vista 4 busea da qualidade dos servigos e sugere que sejam acatadas
as justificativas apresentadas. Sr Gilberto solicita que sgja encaminhado a Cousnltoria Juiidica para
manifestacio quanto ao curso de inglés realizado. Sr Mério Zunino solicitou vistas ao processo, €
foi concedida, Quanto a aquisicio de bens permanentes com recurso de custeio, Sr Walter
verificard junto so Tribunal de Contas o procedimento a ser adotado. Diante o exposto a CAF
definiv que a Prestagio de Contas 2013 sers apreciada na proxima reunifio ordindria e submetids a
aprovagao. ITEM VII - nformes. Sr Mério Zunino questionon quanto aos contratos realivados
direto com os prestadores, como convénios, Solicitou que a FAHECE encaminhe a SES a relacio
dos prestadores e valores confratados. Sr Mdrio Bastos informou que este assunto esta sendo
discutido dentro da SES. Sr Walter notificard o CES quanto a auséneia de seus representantes, de
modo a justificar a nHo participagio na reuniso. Sr Mdrio Bastos informou também que
encaminhou 4 proposta da GESOS quanto ao Regimento Interno da CAF e que aguarda
manifestagdes dos membros. Apds as discussbes, o Prosidents da Comiss#o, Sr. Walter Manfroi,
agradecen u presenca de todos encerrou a reunifio, Nada mais he_;uﬁmdu a lratar, a prescote ata foi

lavrada ¢ assinada pelos membros da CAF, H;e‘ée/ntﬁ B4 reunids.

Lincoln Virmond Abreu oy 7 ol _r' _
Walter Manfroi T i (t,’,( \_/_ T ?

Gilberto de Assis Ramas f ('.’.}-”,{,{:"-i...-\,.1..--?‘ A —

Jorge dos Passos Corréa Cobra ﬂ/ Migdliv Zoa e e S B N
Floriandpolis, 13 de maio de 2015, o .
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ESTADC IE SANTA CATARIMA
SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE
SUFHRINTENDENCIA DOS HG3PITAIS PUBLICOS
GERENCIA DE SUPERVISAC DAS ORGANTZACOES SOCIATS

PARTCER GESOS (04/2015

Referéncia: Oficio 124/2015 — Fundagiio de Apoio 20 HEMOSC e CEPON. Contratagdo de
curso de inglés para colaboradores do HEMOSC.

. A Fundacio de Apoio a0 HEMOSC ¢ CEPON —~ FAHECE utilizou RE $0.960,00
do Contrate de CGestdo n°® 001/2007 paa contratagfo de curse de inglés para
funciondrios do HEMOSC.

2. A CAT deliberou pela apresentacfo de justificativa por escrito sobre o citado
gasto.

3. Adravés do oficio 124/2015° FAHECE informa que o curso de inglés ocorreu para
que fosse obtida acreditagio de qualidade, em virtude da exigénela da Associagio
Americang de Bancos de Sangue.

4, A acreditagio de servigos por justitbicBes internacionais esta dirctamente
relacionada A qualidade dos servigos prestados.

5. O curso de inglés servin pata a obtongio -de certificado de qualidade, o que ¢ de
interesse tanto da unidade, como da SES.

6. A FAHECE também junta reiagdo dos servidores que participaram do curso.

7. Também sfo apresentadas corno justificativa para a contratagfio do curso de inglés
a capacitagiio de colaboradores para compreender, estudar ¢ aplicar as melhores
técnicas baseadas em artigos cientificos intornacionalis € o grande nlolero de
insumos produzides fora do pais que sfo divaigados com material informativo em
inglés.

8.  Frente a todu o exposto a GESOS entende que o curso de inglés tem 1elagdo
direta com o objeto do contrato, haja vista que busca a gualidade dos servigos ¢ se
ateve apenas & regularidade de pagamento de uma curso de inglés com recwsos do
Conrato de Gestdo, sem adentrar no procedimento de compra.

9, O presentc parccer € meraments técrico opinativo, cabendo a decis@io & CAF.

Remete-se 3 Comissfio de Avaliagio e Fiscalizagio — CAF para decisdo e
posterior encaminhamento a4 Superintondébeia dos Hospitais Pliblicos ¢ Gabinete da
Secretaria de Fstado da Sadde.

Flotlanopoks, 12 de maio de 2015

Ao ] i) N
/ ario Josa BastosUdmor

/ Gerente de Supervisiio das Organizagles Soclais
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